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07 Nachhaltigkeit in den 
Mittelpunkt hybrider 
Arbeitspraktiken stellen 

76

7.1 Eco-Footprint Explorer: Verfolgen Sie 
Ihre 

Hybride Auswirkungen
7.2 Nachhaltigkeits-Hackathon - wie kann 
hybrides Arbeiten zu intelligenter 
Nachhaltigkeit führen?
7.3 Empathie-Mapping für einen grüneren 
Hybridarbeitsplatz

Funded by the European Union. Views and opinions expressed are 
however those of the author(s) only and do not necessarily reflect 
those of the European Union or OeAD-GmbH. Neither the European 
Union nor the granting authority can be held responsible for them. 
[Project Number: 2021-1-AT01-KA220-VET-000034633]
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In dieser von einem/eienr Mentor:in geleiteten Aktivität
erhalten die Lernenden Einblicke in ihre eigenen hybriden
Arbeitspraktiken, erkennen Verbesserungsmöglichkeiten in
Bezug auf Nachhaltigkeit und erstellen unter Anleitung
des/der Mentor:in einen Aktionsplan.

Übung 7.1

Öko-Fußabdruck-
Explorer: 
Verfolgen Sie die 
Auswirkungen 
Ihres Hybrids

Art der Tätigkeit: 
Einzelperson

LERNRESULTATE

Nach dieser Aktivität sind die Lernenden in der Lage:

• Analyse persönlicher hybrider Arbeitsgewohnheiten
und ihrer Auswirkungen auf die Nachhaltigkeit.

• Verbesserungsmöglichkeiten zu identifizieren, um ihre
Hybridarbeit nachhaltiger zu gestalten.

• Erstellen Sie einen umsetzbaren Plan, um
Nachhaltigkeit in ihre Arbeitsgewohnheiten zu
integrieren.

FÜR DIE DURCHFÜHRUNG 
BENÖTIGTE MATERIALIEN

• PROSPER-Online-Kurs

• Arbeitsblatt "Einblick"

• Vorlage für einen Aktionsplan

ERFORDERLICHE ZEIT

30 Min. Vorbereitung und 120 Min. Aktivität

77

BESCHREIBUNG
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Ressourcen

Im Zusammenhang mit der Nachhaltigkeit betont die Agenda
2030 für nachhaltige Entwicklung der Vereinten Nationen die
Dringlichkeit, in allen Bereichen unseres Lebens,
einschließlich unserer Arbeitsgewohnheiten, nachhaltigere
Praktiken einzuführen. Die hybride Arbeitsweise, d. h. die
Verschmelzung von Telearbeit und Büroarbeit, bietet in
dieser Hinsicht eine einzigartige Gelegenheit. Ihre inhärente
Flexibilität kann genutzt werden, um die
Umweltauswirkungen zu verringern, aber sie bringt auch
Herausforderungen wie digitalen Abfall und Energieverbrauch
mit sich.

Die Einbindung dieses Wissens in eine interaktive Aktivität
ermöglicht es den Lernenden, die Erfahrung nachhaltiger
Entscheidungen in einem hybriden Arbeitsumfeld nicht nur zu
verstehen, sondern auch zu "leben". Ziel ist es, die Idee zu
verdeutlichen, dass Nachhaltigkeit kein fernes, abstraktes Ziel
ist, sondern ein greifbares, erreichbares Bestreben, das in
unseren Arbeitsalltag integriert werden kann.

Vorbereitung

Bevor Sie beginnen, sollte der:die Lehrende damit vertraut
sein:

• Die Grundsätze nachhaltiger hybrider Arbeitspraktiken.
• Techniken zur Selbstanalyse und Selbsteinschätzung.
• Methoden zur Zielsetzung und Aktionsplanung -

verwenden Sie die mitgelieferte Vorlage

Siehe die 3 Nachhaltigkeitseinheiten des PROSPER-Online-
Kurses:

• https://course.prosper-project.eu/module-4-unit-1-
digital-sustainability-in-context-of-hybrid-working/

• https://course.prosper-project.eu/module-4-unit-2-
digital-sustainability-taking-action/

• https://course.prosper-project.eu/module-4-unit-3-
digital-sustainability-tools-for-smes/

Einführung

Erläutern Sie zunächst, wie wichtig es ist, Nachhaltigkeit in
hybride Arbeitsweisen zu integrieren. Betonen Sie die
persönlichen und organisatorischen Vorteile nachhaltiger
Arbeitsgewohnheiten.

Beschreibung der Tätigkeit

1. Selbsteinsicht

Geben Sie den Lernenden das Arbeitsblatt "Einblick". Bitten
Sie sie, es auszufüllen und ihre derzeitigen
Arbeitsgewohnheiten zu analysieren. 30 Min.

2. Diskussion und Feedback

Der Lernende teilt seine Erkenntnisse mit dem/der Mentor:in.
Der/die Mentor:in gibt Feedback und teilt bewährte Praktiken
in Bezug auf die Nachhaltigkeit von Hybridarbeit. 30 min.

3. Action Mapping

Unter Anleitung des/der Mentor:in erstellt der/die Lernende
einen Aktionsplan für nachhaltige Hybridarbeit. Dieser Plan
sollte spezifische Schritte, benötigte Ressourcen, mögliche
Herausforderungen und Möglichkeiten zur Messung des
Fortschritts enthalten. 45 min.

4. Verbindlichkeit und nächste Schritte

Ermutigen Sie den Lernenden, sich zur Umsetzung des
Aktionsplans zu verpflichten. Besprechen Sie mögliche
Folgesitzungen, um den Fortschritt zu verfolgen und
Herausforderungen anzugehen. 15 min.

Nachbesprechung

Beenden Sie die Aktivität, indem Sie die wichtigsten
Erkenntnisse zusammenfassen und betonen, wie wichtig eine
kontinuierliche Analyse und Anpassung ist, um hybride
Arbeitsmethoden nachhaltiger zu gestalten. Diese
Einzelaktivität ermöglicht ein persönliches Feedback und
schafft einen Raum für die Lernenden, um
Herausforderungen und Verbesserungsmöglichkeiten offen
zu diskutieren. Der/dieMentor:in kann den Ansatz an die
spezifischen Bedürfnisse und den Kontext des Lernenden
anpassen und individuell gestalten.

Anpassung an das Online-Modell

Der Eco-Footprint Explorer: Tracing Your Hybrid Impact" kann
leicht für die Online-Bereitstellung angepasst werden, indem
Tools wie Videokonferenzplattformen und digitale
Whiteboards verwendet werden.

Öko-Fußabdruck-Explorer: Verfolgen Sie die 
Auswirkungen Ihres Hybrids
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Öko-Fußabdruck-Explorer: 
Verfolgen Sie die 
Auswirkungen Ihres 
Hybrids

Dieses Arbeitsblatt soll Ihnen dabei helfen, Ihre
derzeitigen hybriden Arbeitspraktiken zu analysieren und
Bereiche für Verbesserungen im Bereich der
Nachhaltigkeit zu ermitteln. Denken Sie über Ihre
täglichen Aktivitäten nach und füllen Sie die folgenden
Abschnitte aus.

TEIL 1: Selbsteinsicht
• Führen Sie Ihre täglichen Arbeitstätigkeiten auf

(sowohl im Büro als auch unterwegs).
• Notieren Sie neben jeder Aktivität die verwendeten

Ressourcen (Energie, Papier, Digitaltechnik usw.).
• Schätzen Sie die Umweltauswirkungen dieser

Ressourcen (gering, mittel, hoch).

TEIL 2: Verbesserungswürdige Bereiche
Überprüfen Sie Ihre aufgelisteten Aktivitäten und deren
Auswirkungen - Ermitteln Sie, welche Aktivitäten die
größten Umweltauswirkungen haben - Schlagen Sie
Änderungen vor, um die Auswirkungen zu verringern.

TEIL 3: Diskussion und Feedback
Nachdem Sie Teil 1 und 2 abgeschlossen haben,
besprechen Sie Ihre Ergebnisse mit einem Kollegen -
notieren Sie alle zusätzlichen Erkenntnisse oder
Vorschläge, die Ihr Kollege liefert.

Aktionsplan-Vorlage

1. ZIELFESTLEGUNG:- Definieren Sie klare und
erreichbare Nachhaltigkeitsziele für Ihre hybriden
Arbeitsverfahren.

2. AKTIONSPUNKTE:- Listen Sie auf der Grundlage der
Erkenntnisse aus dem Arbeitsblatt konkrete
Maßnahmen auf, die Sie ergreifen können, um Ihre
Nachhaltigkeitsziele zu erreichen.

3. ERFORDERLICHE RESSOURCEN:- Nennen Sie alle
Ressourcen oder Hilfsmittel, die Sie für die
Umsetzung Ihrer Aktionspunkte benötigen.

4. POTENTIELLE HERAUSFORDERUNGEN:- Stellen Sie
sich auf mögliche Herausforderungen ein und
planen Sie, wie Sie diese bewältigen können.

5. FORTSCHRITTSMESSUNG:- Legen Sie fest, wie Sie
die Wirksamkeit Ihrer Maßnahmen messen und Ihre
Fortschritte im Laufe der Zeit verfolgen wollen.

6. VERPFLICHTUNG:- Schreiben Sie eine
Verpflichtungserklärung zur Umsetzung Ihres
Aktionsplans.

7. FOLLOW-UP SESSIONS:- Vereinbaren Sie Termine
für Follow-up-Sitzungen, um die Fortschritte mit
Ihrem Mentor zu überprüfen.

Bitte nutzen Sie die Erkenntnisse aus den PROSPER
Online-Kurseinheiten zur digitalen Nachhaltigkeit als
Leitfaden für diesen Prozess.
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Aktivität 1: Arbeitsblatt zur Selbsteinschätzung (Work Activity Log)

80

Name: _______________ Abteilung: _________________ Datum: ________________

Anweisungen: Denken Sie über Ihre täglichen hybriden Arbeitstätigkeiten nach und berücksichtigen Sie deren
Auswirkungen auf die Nachhaltigkeit. Verwenden Sie dieses Arbeitsblatt, um Ihre Ergebnisse zu dokumentieren, die
später zur Erstellung eines Aktionsplans für nachhaltigere Arbeitspraktiken verwendet werden. Bitte füllen Sie
dieses Arbeitsblatt sorgfältig aus und bringen Sie es zu Ihrer Mentorensitzung mit, um weitere Diskussionen zu
führen und Maßnahmen zu planen.

Führen Sie Ihre typischen

Arbeitstätigkeiten auf, 

sowohl im Büro als auch

im Homeoffice.

Führen Sie auf, welche 

digitalen Werkzeuge, 

Energie und Ressourcen 

Sie für jede Aufgabe 

verwenden.

Nachhaltigkeitsprüfung 

Bewerten Sie die 

Auswirkungen dieser 

Aktivitäten auf die 

Nachhaltigkeit. 

Berücksichtigen Sie 

Faktoren wie den 

Energieverbrauch, die 

Nutzung digitaler 

Ressourcen und 

physischen Abfall.

Möglichkeiten zur 

Verbesserung

Ermitteln Sie, welche 

Gewohnheiten im Sinne 

einer besseren 

Nachhaltigkeit geändert 

werden könnten. 

Überlegen Sie, welche 

Änderungen an Ihrer 

Routine oder Ihren 

Arbeitsmitteln Ihren 

ökologischen Fußabdruck 

verringern könnten.
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AKTIVITÄT 2:  Digitale Nachhaltigkeit - Zielsetzung und Aktionsplan für 

KMU

81

Diese Vorlage soll KMU dabei helfen, konkrete Ziele zu setzen und einen detaillierten Aktionsplan zur Verbesserung
der digitalen Nachhaltigkeit zu erstellen. Sie folgt den SMART-Kriterien - Spezifisch, Messbar, Erreichbar, Relevant,
Zeitgebunden. Die Vorlage kann nach Bedarf angepasst werden, um den spezifischen Bedürfnissen und dem
Kontext Ihres KMU gerecht zu werden. Denken Sie daran, dass der Weg zur digitalen Nachhaltigkeit nicht
abgeschlossen ist und kontinuierliche Anstrengungen und Anpassungen erfordert.

Teil 1: Zielsetzung

1. Spezifische Ziele:

Definieren Sie klar, was Sie im Hinblick auf die digitale Nachhaltigkeit erreichen wollen.

Beispiel Zielsetzung Ihr Ziel

Reduzierung des digitalen Speicherbedarfs um 20

2. Messbarkeit:

Legen Sie Kriterien für die Messung des Fortschritts bei jedem Ziel fest.

Beispielkriterien für die Messung Ihres Ziels

Verfolgen Sie die Menge der monatlich gespeicherten Daten

3. Realisierbarkeit:

Vergewissern Sie sich, dass die Ziele im Rahmen der Kapazitäten Ihres KMU realisierbar sind.

Erreichbarkeit Ihr Ziel

Verwenden Sie Cloud-Speicherlösungen, die Datenkompression bieten

4. Relevanz:

Bestätigen Sie, dass die Ziele mit den allgemeinen Nachhaltigkeitszielen Ihres KMU übereinstimmen.

Erreichbarkeit Ihr Ziel

Anpassung der Reduzierung der digitalen Speicherung an die allgemeinen Strategien zur Verringerung des CO2-
Fußabdrucks

5. Zeitgebunden:

Legen Sie für jedes Ziel eine angemessene, aber ehrgeizige Frist fest.

Deadline Ihr Ziel

Reduzierung des digitalen Speicherbedarfs um 20 % innerhalb eines Jahres
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AKTIVITÄT 2:  Digitale Nachhaltigkeit - Zielsetzung und Aktionsplan für 

KMU

82

Teil 2: Aktionsplanung

1. Aktionspunkte:

Unterteilen Sie jedes Ziel in kleinere, überschaubare Aufgaben.

Aktionen Ihr Ziel

Durchführung eines Audits der aktuellen Datenspeicherung und -nutzung

2. Erforderliche Ressourcen:

Bestimmen Sie, welche Ressourcen oder Änderungen zur Umsetzung der einzelnen Maßnahmen erforderlich sind.

Benötigte Ressourcen Ihr Ziel

Investition in einen Anbieter von Cloud-Diensten mit grünen Referenzen. Zugewiesenes Budget von 5.000 €

3. Potenzielle Herausforderungen:

Ermitteln Sie mögliche Hindernisse und wie Sie diese überwinden wollen.

Herausforderungen und deren Bewältigung Ihr Ziel

Widerstand gegen eine Änderung der Datenspeicherungspraktiken.

Überwindung durch Schulung und Demonstration der Vorteile.

4. Fortschrittsverfolgung:

Legen Sie fest, wie Sie die Fortschritte der einzelnen Maßnahmen im Hinblick auf Ihre Ziele verfolgen wollen.

Verfolgung Ihres Ziels

Monatliche Berichte über Datennutzung und Speichereffizienz.

5. Überprüfen und Anpassen

-Planen Sie regelmäßige Überprüfungspunkte ein, um die Fortschritte zu bewerten und notwendige Anpassungen
vorzunehmen.

Erreichbarkeit Ihr Ziel

Planen Sie die erste Überprüfungssitzung drei Monate nach der Einführung des Aktionsplans, um die Fortschritte zu
überwachen und eventuelle Probleme zu lösen.

Laufende vierteljährliche Überprüfungssitzungen mit den wichtigsten Interessengruppen, um die Wirksamkeit des Aktionsplans
zu bewerten und bei Bedarf anzupassen

COMMIT now!

In unserem Streben nach digitaler Nachhaltigkeit verpflichten wir uns, diesen Aktionsplan zu befolgen, unsere Fortschritte
regelmäßig zu überprüfen und unsere Strategien anzupassen, um sicherzustellen, dass wir unsere digitalen Nachhaltigkeitsziele
erreichen.
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Der Nachhaltigkeits-Hackathon ist eine interaktive und
kollaborative Aktivität, bei der die Lernenden innovative
Lösungen zur Förderung der Nachhaltigkeit in hybriden
Arbeitsumgebungen entwickeln und gestalten. Er fördert die
Kreativität, das kritische Denken und die Teamarbeit bei der
Bewältigung von Herausforderungen im Bereich der
Nachhaltigkeit. Diese Aktivität fördert aktives Lernen,
Teamarbeit und kreative Problemlösungsfähigkeiten,
während sie gleichzeitig das Verständnis für die
Herausforderungen der Nachhaltigkeit im Kontext der
hybriden Arbeitswelt fördert. Sie bietet eine Plattform für die
Lernenden, um innovative Lösungen zu erforschen und
ermutigt sie, proaktiv an der Schaffung nachhaltiger
Arbeitsumgebungen mitzuwirken.
Es gibt zwei Lieferoptionen:

1. Kann in einem Team eines einzelnen Unternehmens
durchgeführt werden, in dem ein Team aus einem
einzelnen Unternehmen seine bestehenden hybriden
Arbeitspraktiken erforschen und unter die Lupe nehmen
kann, um Verbesserungsmöglichkeiten im Sinne der
Nachhaltigkeit zu ermitteln. Indem sie sich auf die
einzigartige Dynamik, Struktur und Bedürfnisse ihres
Unternehmens konzentrieren, können sie
maßgeschneiderte Strategien entwickeln, die sich direkt
auf ihren eigenen spezifischen
Nachhaltigkeitsfußabdruck auswirken.

2. Mit mehreren Unternehmen, z. B. innerhalb einer
Handelskammer, wo mehrere Unternehmen
zusammenkommen, ihre individuellen bewährten
Verfahren austauschen und gemeinsam Lösungen
erarbeiten. Diese gegenseitige Befruchtung von Ideen
kann zu innovativem Lernen und Lösungen führen, die
branchenübergreifend übernommen werden können. Er
kann auch ein kollektives Engagement für Nachhaltigkeit
in der Gemeinschaft der Unternehmen fördern und das
Engagement der lokalen Wirtschaft für
umweltfreundliche und sozial verantwortliche Praktiken
stärken.

Übung 7.2

Nachhaltigkeits-
Hackathon - wie 
kann hybrides 
Arbeiten zu 
intelligenter 
Nachhaltigkeit 
führen?

Art der Aktivität: 
Gruppenaktivität

LERNRESULTATE

• Nach Abschluss dieser Aktivität werden die Lernenden
die folgenden Lernergebnisse erreichen:

• die Bedeutung und den Stellenwert von Nachhaltigkeit
im Kontext des hybriden Arbeitens zu verstehen.

• Analyse des Beitrags hybrider Arbeitsformen zu den
SDGs und ESGs.

FÜR DIE DURCHFÜHRUNG 
BENÖTIGTE MATERIALIEN

• PROSPER-Online-Kurs
• PPT als Hackathon-Leitfaden (beigefügt)

ERFORDERLICHE ZEIT

6o min. Vorbereitung und 180 min. Hackathon
Durchführung
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BESCHREIBUNG
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Ressourcen

Es ist wichtig, dass der/die Trainer:in/Hackathon-
Moderator:in die Bedeutung hybrider Arbeitspraktiken für die
Förderung der Nachhaltigkeit versteht. Die Umstellung auf
hybride Arbeitsformen kann den CO2-Fußabdruck eines
Unternehmens erheblich verringern, den Papiermüll durch
digitale Prozesse minimieren und ein integratives
Arbeitsumfeld schaffen, das die Vereinbarkeit von Beruf und
Privatleben respektiert. Aber wie kann das gesamte Team
dazu beitragen? Das Verständnis für die Ausrichtung hybrider
Arbeitspraktiken auf die SDGs und ESGs wird für den
Trainer/Moderator von zentraler Bedeutung sein.

Vorbereitung

Abschluss von 3 Einheiten des PROSPER-Online-Kurses

• https://course.prosper-project.eu/module-4-unit-1-
digital-sustainability-in-context-of-hybrid-working/

• https://course.prosper-project.eu/module-4-unit-2-
digital-sustainability-taking-action/

• https://course.prosper-project.eu/module-4-unit-3-
digital-sustainability-tools-for-smes/

Lesen Sie den Leitfaden zum Nachhaltigkeits-Hackathon - wie
kann hybrides Arbeiten zu intelligenter Nachhaltigkeit führen.

Einführung

Die Aktivität wird den Lernenden mit einer kurzen Einführung
in die Bedeutung der Nachhaltigkeit in der heutigen Welt
vorgestellt, wobei der Schwerpunkt darauf liegt, wie
Unternehmen Schritte unternehmen, um die SDGs zu
erreichen. Dann leitet die Hackathon-Formel den Übergang
zu einer Diskussion darüber ein, wie hybride Arbeit ein
Werkzeug für Nachhaltigkeit sein kann, sowie zu einem
kollektiven Brainstorming und der Präsentation von Ideen,
wie der Wechsel zu hybrider Arbeit zur Nachhaltigkeit
beitragen kann.

Beschreibung der Tätigkeit

1. Einleitung:

• Beginnen Sie die Aktivität, indem Sie einen Überblick über
die Herausforderungen der Nachhaltigkeit in hybriden
Arbeitsumgebungen geben. Stellen Sie die SDGs und ESGs
vor und nennen Sie Beispiele.

• Erklären Sie den Zweck des "Nachhaltigkeits-Hackathons"
als Gelegenheit für die Lernenden, kreative und praktische
Lösungen zu entwickeln.

• Teilen Sie die Lernenden in kleine Gruppen von 4-6
Teilnehmern ein. 15 min.

2. Problemidentifizierung (30 Minuten): In ihren Gruppen,

• Weisen Sie die Lernenden an, spezifische
Nachhaltigkeitsherausforderungen oder -chancen im
Zusammenhang mit hybrider Arbeit zu identifizieren.

• Ermutigen Sie sie, Aspekte wie Energieverbrauch,
Abfallmanagement, CO2-Fußabdruck, Ressourcennutzung
und Wohlbefinden der Mitarbeiter zu berücksichtigen.

• Bereitstellung einschlägiger Ressourcen aus dem
PROSPER-Programm, einschließlich Fallstudien, um sie bei
der Problemerkennung zu unterstützen. 30 min.

3. Entwicklung von Lösungen: Jede Gruppe wird
zusammenarbeiten, um innovative Lösungen für die
identifizierten Nachhaltigkeitsherausforderungen zu
entwickeln.

• Ermutigen Sie zu unkonventionellem Denken und
kreativen Problemlösungsansätzen.

• Erinnern Sie die Lernenden daran, die Machbarkeit, die
Effektivität und die möglichen Auswirkungen ihrer
Lösungen zu prüfen. 60 min.

4. Präsentation der Lösung (30 Minuten): Geben Sie jeder
Gruppe die Möglichkeit, ihre Lösungen vor der Klasse zu
präsentieren.

• Jede Gruppe sollte einen prägnanten Pitch vorbereiten,
der das Problem, ihre innovative Lösung und deren
potenzielle Vorteile hervorhebt.

• Regen Sie die Verwendung von visuellen Hilfsmitteln,
Prototypen oder technologischen Werkzeugen an, um die
Präsentation zu verbessern. 30 min.

5. Gruppendiskussion und Bewertung: Leiten Sie nach jeder
Präsentation eine Gruppendiskussion ein, um Feedback,
Fragen und die weitere Erforschung der vorgeschlagenen
Lösungen zu fördern.

• Ermutigen Sie die Lernenden, konstruktives Feedback und
Verbesserungsvorschläge zu geben.

• Betonen Sie, wie wichtig es ist, bei der Bewertung der
Lösungen Nachhaltigkeit, Praktikabilität und Skalierbarkeit
zu berücksichtigen. 30 min.

Nachhaltigkeits-Hackathon - wie kann hybrides 
Arbeiten zu intelligenter Nachhaltigkeit führen?
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Nachbesprechung

Reflexion und Kollaboration: Schließen Sie die Aktivität
mit einer Reflexionssitzung ab, in der die Lernenden
ihre wichtigsten Erkenntnisse und Einsichten aus dem
Sustainability Hackathon austauschen.

• Ermutigen Sie sie, darüber zu diskutieren, wie die
vorgestellten innovativen Lösungen in realen
hybriden Arbeitsumgebungen umgesetzt werden
könnten.

• Fördern Sie die Zusammenarbeit, indem Sie die
Lernenden dazu ermutigen, ihre Kontaktdaten
auszutauschen und die Zusammenarbeit bei
Nachhaltigkeitsinitiativen über das Klassenzimmer
hinaus fortzusetzen. 15 min.

Anpassung an das Online-Modell
Der Nachhaltigkeits-Hackathon kann für die Online-
Durchführung angepasst werden, wobei Tools wie
Videokonferenzplattformen, digitale Whiteboards und
Breakout-Räume genutzt werden können:

1. Einführung: Beginnen Sie die Sitzung auf einer
Videokonferenzplattform (wie Zoom, Microsoft Teams,
etc.). Beginnen Sie mit einem kurzen Überblick über die
Nachhaltigkeitsherausforderungen, die durch hybride
Arbeitsumgebungen entstehen. Erklären Sie das Ziel des
"Sustainability Hackathon". Nutzen Sie die Breakout-
Room-Funktion, um die Teilnehmer in kleinere Gruppen
von 4-6 Mitgliedern aufzuteilen. 15 min.

2. Problemidentifizierung (30 Minuten): In Breakout-
Räumen: Bitten Sie die Gruppen, spezifische
Nachhaltigkeitsprobleme im Zusammenhang mit
hybrider Arbeit zu benennen. Regen Sie dazu an,
Bereiche wie Energieverbrauch, Abfallmanagement,
CO2-Bilanz, Ressourceneffizienz und Wohlbefinden der
Mitarbeiter zu berücksichtigen. Nutzen Sie gemeinsame
Links oder eine Online-Plattform, um den Teilnehmern
relevante Ressourcen und Fallstudien zur Verfügung zu
stellen, die sie bei ihren Überlegungen unterstützen. 30
min.

3. Lösungsentwicklung (60 Minuten): In Breakout-
Räumen:

• Leiten Sie Gruppen zum Brainstorming und zur
Erarbeitung innovativer Lösungen an.

• Fordern Sie die Gruppen auf, kreativ zu denken und
lösungsorientiert zu sein.

• Fördern Sie die Überprüfung der Machbarkeit ihrer
Lösungen.

60 Minuten.

4. Lösung Pitch: Rückkehr zum Hauptvideoanruf: Jede
Gruppe stellt ihre Lösung per Bildschirmfreigabe vor.
Bitten Sie sie, sich kurz zu fassen und das Problem, die
vorgeschlagene Lösung und ihre Vorteile zu erläutern.
Fördern Sie die Verwendung digitaler Tools (wie
PowerPoint, Google Slides usw.), um Präsentationen
ansprechend zu gestalten. 30 min.

5. Gruppendiskussion und Auswertung: Im Hauptraum:
Führen Sie nach jedem Pitch eine offene Diskussion, in
der Sie Fragen stellen, Vorschläge machen und
Lösungen vertiefen können. Fordern Sie die Lernenden
auf, konstruktives Feedback zu geben. Betonen Sie die
Bedeutung von Nachhaltigkeit, Praktikabilität und
Skalierbarkeit für die Bewertung. 30 min.

6. Reflexion und Zusammenarbeit (15 Minuten):
Beenden Sie die Veranstaltung mit einer
Reflexionsrunde, in der Sie Ihre Erkenntnisse und die
wichtigsten Schlussfolgerungen austauschen. Ermutigen
Sie die Teilnehmer, die Umsetzung der vorgeschlagenen
Lösungen in der Praxis zu diskutieren. Da es sich um
eine Online-Sitzung handelt, sollten Sie die Teilnehmer
auffordern, ihre Kontaktinformationen im Chat oder
über ein gemeinsames Google Doc zu teilen, um die
Zusammenarbeit über die Sitzung hinaus zu fördern. 15
min.

Nachhaltigkeits-Hackathon - wie kann hybrides 
Arbeiten zu intelligenter Nachhaltigkeit führen?
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Was ist ein Hackathon?
Eine Kooperationsveranstaltung, bei der
Einzelpersonen ihre Fähigkeiten bündeln, um in
kurzer Zeit Probleme zu lösen oder Prototypen zu
entwickeln.

Warum sind sie für die Nachhaltigkeit relevant?

Hackathons bringen Innovation, Schnelligkeit und
Kooperationsgeist mit sich und sind damit ideal für die
Bewältigung von Nachhaltigkeitsherausforderungen
im Rahmen des hybriden Arbeitsmodells.

Grundprinzipien:
• Innovation: Ermutigung zu unkonventionellem

Denken, um neue Lösungen zu entwickeln.
• Kollaboration: Zusammenführung verschiedener

Köpfe und Fähigkeiten für ein gemeinsames Ziel.
• Intensität: Arbeiten unter Zeitdruck, um schnelle

Lösungen zu finden.
• Offenheit: Freies Teilen von Ideen, Ermöglichen

von Feedback und iterativen Verbesserungen.

Das hybride Arbeitsmodell ist von Dauer. Durch die
Integration von Nachhaltigkeit gehen wir die
Herausforderungen der Zukunft direkt an. Durch die
Fokussierung auf Nachhaltigkeit im hybriden
Arbeitsbereich steht der Hackathon im Einklang mit
den UN-Zielen für nachhaltige Entwicklung, und der
offensichtliche Nutzen für das Unternehmen ist
sowohl wirtschaftlich als auch in Bezug auf das
Wohlbefinden, da sich das Team stärker engagiert
und in zweckgerichtete Initiativen wie Nachhaltigkeit
investiert.

Wie kann unser Team also von diesem Sustainability
Hackathon Challenge profitieren?

Das Format des Hackathons

• fördert funktionsübergreifende Teamarbeit,
gemeinsames Brainstorming und eine Kultur der
offenen Kommunikation.

• führt zu Lösungen für Kosteneinsparungen,
Prozessverbesserungen und sogar zu neuen
Einnahmequellen. Dies kann sich direkt auf das
Ergebnis auswirken und das Unternehmen
widerstandsfähiger und zukunftssicherer machen.

• ebnet den Weg für neue Nachhaltigkeitslösungen,
die am Arbeitsplatz umgesetzt werden können
und Unternehmen einen Wettbewerbsvorteil
verschaffen.

• bietet dem Unternehmen eine greifbare
Gelegenheit, ein klares Bekenntnis zu globalen
Nachhaltigkeitsinitiativen abzugeben.
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5 Top-Tipps für eine 
wertvolle Hackathon-
Teilnahme
Bei Hackathons geht es nicht nur darum, eine Lösung zu
finden, sondern auch um den Weg der Zusammenarbeit,
der Innovation und des kontinuierlichen Lernens, was sie
zu idealen Plattformen für
Nachhaltigkeitsherausforderungen in der sich
entwickelnden Welt der Hybridarbeit macht.

1. Umfassen Sie eine kollaborative Denkweise: Ein
Hackathon lebt davon, dass unterschiedliche Gedanken
und Fähigkeiten zusammenkommen. Wir wollen den
Beitrag aller Teammitglieder und respektieren
unterschiedliche Standpunkte. Ihre kollektive Intelligenz
ist wirkungsvoller als die Arbeit in Silos.

2. Recherchieren und vorbereiten: Bei Hackathons geht
es zwar um Innovation, aber ein Grundwissen über das
Thema wird unseren Ideenfindungsprozess leiten.
Beschäftigen Sie sich vor der Veranstaltung mit den
Feinheiten der Nachhaltigkeit in hybrider Arbeitsweise.
Machen Sie sich mit dem PROSPER Online-Kurs
Nachhaltigkeit vertraut

• Modul 4 / Unit 1 Digitale Nachhaltigkeit im Kontext
von hybridem Arbeiten | course.prosper-project

• Modul 4 / Einheit 2 Digitale Nachhaltigkeit -
Maßnahmen ergreifen | course.prosper-project

• Modul 4 / Einheit 3 Digitale
Nachhaltigkeitswerkzeuge für KMU | course.prosper-
project

3. Bleiben Sie flexibel: Flexibilität ist das A und O bei
einem Hackathon. Es kommt häufig vor, dass man auf
halbem Weg merkt, dass es einen besseren Ansatz oder
eine bessere Lösung gibt. Unser wichtigster Tipp lautet
also: Bleiben Sie nicht zu sehr an einer Idee hängen.
Wenn Sie überzeugende Beweise oder Feedback von
einem anderen Teammitglied finden, scheuen Sie sich
nicht, eine Richtungsänderung vorzuschlagen, seien Sie
flexibel und passen Sie sich an.

4. Zeitmanagement ist entscheidend: Hackathons haben
einen engen Zeitrahmen, weshalb es wichtig ist, die Zeit
effektiv einzuteilen. Wir haben diesen Hackathon in 5
Abschnitte unterteilt - Brainstorming, Forschung,
Lösungsentwicklung, Vorbereitung der Präsentation und
Feedback. Für jedes Segment haben wir klare Zeitlimits
festgelegt, um Hektik in letzter Minute zu vermeiden.

5. Die Macht der Pausen: Hackathons können sehr
anstrengend sein, daher ist es wichtig, dass Sie Ihre
Gesundheit und Ihr geistiges Wohlbefinden
aufrechterhalten. Unser Zeitplan sieht kurze Pausen vor,
um sich zu dehnen, zu trinken und den Kopf frei zu
bekommen. Das beugt nicht nur einem Burnout vor,
sondern führt oft auch zu einem klareren und
kreativeren Denken.
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Der Schlüssel zu einer wertvollen Hackathon-
Erfahrung liegt in der Vorbereitung,
Zusammenarbeit, Anpassungsfähigkeit und
Selbstfürsorge. Behalten Sie diese Punkte im
Hinterkopf, und Sie sind bereit für eine
produktive und bereichernde Reise!
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Beispiel für gute Praxis -
Hackathon zur 
Umgestaltung des grünen 
Büros

Der Kontext: Eine mittelständische Agentur für
digitales Marketing mit einer Mischung aus Büro-
und Remote-Mitarbeiter:innen erkannte die
zunehmende Bedeutung nachhaltiger Praktiken
in Büroräumen. Mit dem hybriden Arbeitsmodell
wollte sie sowohl ihr physisches Büro als auch
ihre digitalen Praktiken optimieren, um den
Nachhaltigkeitszielen gerecht zu werden.

Ziel: Ziel des Hackathons war es, umsetzbare
Strategien und Initiativen zu entwickeln, um die
hybride Arbeit in der Agentur nachhaltiger zu
gestalten. Dies könnte sowohl greifbare
Veränderungen in den Büroräumen als auch
Anpassungen der digitalen Arbeitsgewohnheiten
beinhalten, um den ökologischen Fußabdruck zu
verringern.

Wie es funktionierte:

• Engagement: Das Unternehmen lud alle
Mitarbeiter:innen zur Teilnahme ein und
betonte die gemeinsame Verantwortung und
die Vorteile eines nachhaltigen Arbeitsplatzes
sowie die Notwendigkeit, umsetzbare
Strategien und Initiativen zu entwickeln. Es
wurden Teams gebildet

• Forschungsphase: Die Teams hatten die
Aufgabe, die aktuellen Umweltauswirkungen
ihrer Arbeitsgewohnheiten zu erforschen und
zu analysieren, vom Papierverbrauch bis zum
digitalen Kohlenstoff-Fußabdruck.

• Hackathon-Veranstaltung: An einem
speziellen "grünen Tag" erarbeiteten die
Teams Ideen und schlugen Initiativen vor
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Beispiel für gute Praxis -
Hackathon zur grünen
Umgestaltung des Büros

Dazu gehören:

• Einführung von Lösungen für digitale
Unterschriften, um den Papierverbrauch zu
reduzieren.

• Einführung von Cloud-Lösungen, die mit
grüner Energie betriebene Rechenzentren
nutzen

• Einrichtung von Bürogärten oder Grünflächen
zur Verbesserung der Luftqualität und des
Wohlbefindens der Mitarbeiter.

• Vorschlag von "reisefreien Tagen", an denen
alle Sitzungen virtuell abgehalten werden, um
verkehrsbedingte Emissionen zu reduzieren.

• Einführung eines "Digital Cleanup Day" zur
Entrümpelung und Löschung nicht benötigter
Dateien, um so Speicher- und Energiekosten
zu senken.

Die Ideen wurden anhand ihrer
Durchführbarkeit, ihrer Umweltauswirkungen,
ihrer Kosten und ihres Potenzials für das
Engagement der Mitarbeiter bewertet.

Die preisgekrönte Initiative war der "Digital
Cleanup Day", der durch Schulungen über
effiziente digitale Speicherverfahren und die
Umweltauswirkungen massiver digitaler
Speicherung ergänzt wurde.

Dieses Beispiel zeigt, dass ein Nachhaltigkeits-
Hackathon nicht immer ein neues Produkt oder
eine neue Technologie hervorbringen muss.
Stattdessen kann er wirksame Strategien
hervorbringen, um nachhaltige Gewohnheiten
und Praktiken in den Arbeitsalltag einzubringen.
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Willkommen

Helfen Sie uns, den nachhaltigen Wandel in unserer
hybriden Arbeitswelt voranzutreiben!

Warum sind wir hier?
Wir wollen das Hackathon-Format nutzen, um
innovative Lösungen zu entwickeln, die die
Nachhaltigkeit in unseren hybriden
Arbeitsumgebungen verbessern.

Wie wollen wir das machen?

3 Themen, 48 Stunden vom Brainstorming bis zum
endgültigen Pitch mit Kontrollpunkten auf dem Weg.

Zielsetzung:
Entwicklung umsetzbarer Lösungen, um unser
hybrides Arbeitsmodell nachhaltiger zu gestalten.

3 Vorgeschlagene Themen
• Energie-Effizienz: Lösungen zur Senkung des

Energieverbrauchs in Haushalten und Büros.
• Abfallmanagement: Strategien zur Minimierung

von Abfällen aus hybriden Arbeitsverfahren.
• Grünes Pendeln: Ideen zur Förderung

umweltfreundlicher Pendleroptionen

Teambuilding

Bilden Sie Ihr Team mit einer vielfältigen Mischung
von Fähigkeiten aus dem gesamten Unternehmen

Richten Sie einen eigenen Online-Kanal für die
Kommunikation ein (z. B. über Teams oder ein
gemeinsames Google Drive), und nehmen Sie sich im
Büro Zeit, um sich mit Ihrem Team zu treffen und
zusammenzuarbeiten. Nutzen Sie Tools zur
gemeinsamen Bearbeitung wie Google Docs und
Sheets für gleichzeitiges Arbeiten.

Vereinbaren Sie Arbeitszeiten, die den
unterschiedlichen Zeitzonen für globale Teams
Rechnung tragen. Halten Sie das gesamte Team über
die Fortschritte auf dem Laufenden, um den
gemeinsamen Fokus aufrechtzuerhalten.

Weisen Sie klare Rollen zu, um eine effiziente
Teamarbeit zu gewährleisten, mit einem/einer
Teamleiter:in, der die Bemühungen koordiniert.

fungiert als Kontaktstelle zwischen dem Team

Moderation von Teamsitzungen und
Entscheidungsprozessen
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Entwicklung von Ideen

Erforschen:

Tauchen Sie ein in die tägliche Routine von
Hybridarbeitern. Wo entsteht die Verschwendung? Was
verbraucht die meiste Energie?

Brainstorming:

Machen Sie ein Brainstorming zum Thema
Nachhaltigkeit, um Verbesserungsmöglichkeiten zu
finden. Denken Sie an energiesparende Apps,
abfallreduzierte Prozesse oder umweltfreundliche
Pendleroptionen.

Entscheiden Sie:

Bewerten Sie Ideen anhand ihrer potenziellen
Auswirkungen auf die Nachhaltigkeit in hybriden
Umgebungen und ihrer Durchführbarkeit. Nutzen Sie
Instrumente wie Auswirkungs-Aufwand-Matrizen, um die
beste Idee auszuwählen.

Wirkungs-Aufwands-Matrix

Anhand dieser visuellen Darstellung können Teams
schnell erkennen, welche Ideen sie priorisieren und
zuerst in Angriff nehmen sollten. Listen Sie alle Ideen auf
und ordnen Sie sie dann dem Quadranten zu, der ihre
Auswirkungen und ihren Aufwand am besten beschreibt.

1. Hohe Wirkung, geringer Aufwand (Quick Wins):
Diese Aufgaben oder Ideen werden eine erhebliche
positive Wirkung haben und sind relativ leicht
umzusetzen. Beispiel: Einführung einer Richtlinie zum
Ausschalten aller elektronischen Geräte, wenn sie nicht
benutzt werden, um Energie zu sparen

2. Hohe Auswirkungen, hoher Aufwand (Großprojekte):
Dabei handelt es sich um Aufgaben oder Ideen, die eine
erhebliche positive Wirkung haben werden, deren
Umsetzung aber viel Zeit und Ressourcen erfordert.
Beispiel: Entwicklung eines umfassenden
Recyclingprogramms, das auch Kompostierung und
Elektroschrott umfasst.

3. Geringe Auswirkungen, geringer Aufwand (Fill-Ins):
Diese Aufgaben oder Ideen haben vielleicht keine große
Wirkung, sind aber leicht zu erledigen und können
Lücken in Ihrem Nachhaltigkeitsplan schließen. Beispiel:
Umstellung auf umweltfreundliches Büromaterial

4. Geringe Auswirkungen, hoher Aufwand (undankbare
Aufgaben):
Das sind Aufgaben oder Ideen, die viel Aufwand
erfordern, aber nicht wesentlich zu Ihren Zielen
beitragen. Beispiel: Die Überholung einer kompletten
Heizungsanlage mit minimalen Energieeinsparungen.
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Nachhaltiges Prototyping
Nachhaltiges Prototyping ist ein entscheidender Schritt
im Entwicklungsprozess, denn es ermöglicht den Teams,
ihre Ideen unter dem Aspekt der Nachhaltigkeit zu
erforschen und zu testen. Verwenden Sie eines der
folgenden Werkzeuge

• Visualisieren Sie Ihre Idee mit schnellen
Skizzen/Karten, die die nachhaltigen Merkmale Ihrer
Lösung skizzieren.

• Erstellen Sie ein Basismodell aus nachhaltigen
Materialien oder entwerfen Sie eine digitale
Schnittstelle, die nachhaltige Gewohnheiten bei
Hybridarbeitern fördert.

• Testen ist in dieser Phase wichtig. Holen Sie sich

Feedback von Hybridarbeiter:innen, verfeinern Sie
Ihr Modell, um die Nachhaltigkeit zu erhöhen, und
stellen Sie sicher, dass es sowohl zu Hause als auch
im Büro praktikabel ist.

Überprüfen Sie Ihren Fortschritt
Erster Meilenstein: Stellen Sie Ihr Konzept vor und
erhalten Sie in einer kurzen Präsentation ein Feedback zu
dessen Realisierbarkeit und Nachhaltigkeit.

Mid-Hackathon Überprüfung: Demonstrieren Sie Ihr
Arbeitsmodell. Macht es die Hybridarbeit
umweltfreundlicher? Sammeln Sie Feedback und
verfeinern Sie Ihren Ansatz.

Pre-Final Pitch: Üben Sie Ihren Pitch und konzentrieren
Sie sich dabei auf die Nachhaltigkeit der Lösung in der
hybriden Arbeit und seien Sie bereit, auf der Grundlage
des endgültigen Feedbacks zu iterieren.

Einige Tipps zur Durchführung eines nachhaltigen
Hackathons

1. VERANSTALTUNGSORT: Wählen Sie einen virtuellen
oder umweltfreundlichen Veranstaltungsort, um
den ökologischen Fußabdruck zu minimieren.

2. TECHNOLOGIE: Nutzung von Tools für die digitale
Zusammenarbeit zur Erleichterung der Teilnahme
aus der Ferne, um reisebedingte Emissionen zu
reduzieren.

3. MATERIALIEN: Ziehen Sie digitale Materialien
gedruckten vor. Wenn physische Materialien
notwendig sind, wählen Sie recycelte oder
nachhaltige Optionen.

4. ENERGIE: Wenn Sie persönlich anwesend sind,
ermutigen Sie die Teilnehmer:innen, öffentliche
Verkehrsmittel zu benutzen oder
Fahrgemeinschaften zu bilden.

5. VERPFLEGUNG: Bieten Sie lokal bezogene,
biologische oder pflanzliche Lebensmittel an.

6. ABFALL: Umsetzung einer Politik zur
Abfallverringerung einschließlich Recyclingstationen
und minimaler Verwendung von Einwegartikeln.

7. LERNEN: Integrieren Sie
Informationsveranstaltungen zum Thema
Nachhaltigkeit in die Veranstaltung.

8. TEILEN: Teilen Sie nach der Veranstaltung die
Ergebnisse und setzen Sie den Dialog mit den
Teilnehmern:innen über das Thema Nachhaltigkeit
fort.
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Der Hackathon-Ansatz
Sicherstellen, dass die Teams genügend Zeit
haben, um ihre Lösungen für die
Abschlusspräsentation/Pitch zu verfeinern

Informieren Sie die Teams über den Prozess der
Präsentation ihrer entwickelten Lösung vor der
Jury und dem gesamten Team.

Die Juror:innen sollten die endgültigen Pitches
anhand der vorgegebenen Kriterien bewerten, z.
B.

• Innovation: Originalität der Lösung und ihr
Ansatz zur Nachhaltigkeit.

• Auswirkungen: Das Potenzial der Lösung, die
Nachhaltigkeit in hybriden
Arbeitsumgebungen deutlich zu verbessern.

• Durchführbarkeit: Die Durchführbarkeit der
Lösung in der realen Welt.

• Skalierbarkeit: Die Fähigkeit, die Lösung für
eine breitere Anwendung zu erweitern.

• Benutzer:innenerfahrung: Die
Benutzerfreundlichkeit und die Designqualität
der Lösung aus der Sicht des Benutzers.

Die Juror:innen wählen die Gewinner:innen aus.
Den Teams mit den besten Lösungen sollten
dann Umweltpreise oder Auszeichnungen
verliehen werden.

Nachbesprechung, in der die Teilnehmer:innen
das Gelernte reflektieren und das Potenzial für
die Umsetzung der Nachhaltigkeitslösungen in
realen hybriden Arbeitsszenarien diskutieren
können. Bei vielversprechenden Lösungen
könnte dies Diskussionen über die weitere
Entwicklung, mögliche Finanzierungen oder
Pilotprojekte zur Erprobung der Lösung in einer
realen Umgebung beinhalten.
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Durch diese Aktivität werden die Lernenden ein
Empathie-Mapping durchführen, um besser zu
verstehen, wie nachhaltige Praktiken die Gefühle,
Gedanken und Handlungen der Mitarbeiter in einem
hybriden Arbeitsumfeld beeinflussen. Ziel ist es,
Erkenntnisse über die menschenzentrierte Seite der
Nachhaltigkeit zu gewinnen.

Übung 7.3

Empathie-
Mapping für 
einen grüneren 
Hybrid-
Arbeitsplatz

Art der Aktivität: 
Gruppe (kann für 
Einzelpersonen 
angepasst 
werden)

LERNRESULTATE

Nach dieser Aktivität sind die Lernenden in der Lage:

• Vertiefung des Verständnisses für die Sichtweise
der Mitarbeiter:innen auf Nachhaltigkeit in
hybriden Arbeitsumgebungen.

• Identifizieren Sie Verbesserungsmöglichkeiten für
die Integration nachhaltiger Praktiken, die den
Bedürfnissen und Wünschen der Mitarbeiter
entsprechen.

• die emotionalen und praktischen Auswirkungen
von Nachhaltigkeit im hybriden Arbeitsalltag zu
verstehen

FÜR DIE DURCHFÜHRUNG 
BENÖTIGTE MATERIALIEN

• PROSPER-Online-Kurs

• Empathie-Mapping-Vorlage (Papier oder digital)

• Haftnotizen (physisch oder digital für Online-
Sitzungen)

ERFORDERLICHE ZEIT

30 min. Vorbereitung und 150 min. Lieferung
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Ressourcen

Empathie-Mapping, abgeleitet von den Prinzipien des Design
Thinking, ist ein Werkzeug, das einen tiefen Einblick in die
Bedürfnisse, Wünsche und Gefühle der Nutzer:innen bietet.
Es bietet ein umfassenderes Verständnis dafür, wie sich
bestimmte Handlungen oder Bedingungen auf den Einzelnen
auswirken. Durch die Integration dieses Werkzeugs mit
Nachhaltigkeit in hybrider Arbeit können wir sowohl die
menschlichen als auch die ökologischen Komponenten
nachhaltiger Praktiken berücksichtigen.

Vorbereitung

Bevor Sie beginnen, sollte der/die Lehrende damit vertraut
sein:
• Die Grundsätze nachhaltiger hybrider Arbeitspraktiken.
• Techniken zur Selbstanalyse und Selbsteinschätzung.
• Falls gewünscht, können Sie die Vorlage für die

Empathiekarte individuell anpassen.

Siehe die 3 Nachhaltigkeitseinheiten des PROSPER-Online-
Kurses

• https://course.prosper-project.eu/module-4-unit-1-
digital-sustainability-in-context-of-hybrid-working/

• https://course.prosper-project.eu/module-4-unit-2-
digital-sustainability-taking-action/

• https://course.prosper-project.eu/module-4-unit-3-
digital-sustainability-tools-for-smes/

Einführung

Diese Aktivität konzentriert sich auf einen anderen Aspekt der
Nachhaltigkeit und überbrückt die Kluft zwischen dem
Verständnis der menschlichen Seite und der Umsetzung
wirksamer Nachhaltigkeitspraktiken.

• Erläutern Sie die Bedeutung der Integration von
Nachhaltigkeit in hybride Arbeitspraktiken.

• Hervorhebung der persönlichen und organisatorischen
Vorteile nachhaltiger Arbeitsgewohnheiten.

Beschreibung der Tätigkeit

1. Einleitung:

Einführung in das Konzept des Empathie-Mappings und seine
Bedeutung für das Verständnis von Nachhaltigkeit aus einer
menschenzentrierten Perspektive in hybriden
Arbeitskontexten. 10 min.

2. Die Empathie-Landkarte verstehen:

• Gehen Sie mit den Teilnehmer:innen jeden Abschnitt der
Empathiekarte durch (d.h. Denken & Fühlen, Hören,
Sehen, Sagen & Tun, Schmerzen und Gewinne).

• Diskutieren Sie den Kontext: Wie denken die Mitarbeiter
über Nachhaltigkeit in ihrem hybriden Arbeitsbereich? 20
min.

3. Gruppen-Mapping-Sitzung:

• Teilen Sie die Teilnehmer:innen in kleine Gruppen ein.

• Jede Gruppe wählt eine hypothetische
Mitarbeiter:innenpersona oder verwendet Erfahrungen
aus dem wirklichen Leben.

• Die Gruppen füllen die Empathiekarte auf der Grundlage
ihres Verständnisses oder ihrer Erfahrungen in Bezug auf
Nachhaltigkeitspraktiken im hybriden Arbeitskontext aus.

60 Minuten.

4. Einblicke teilen:

• Die Gruppen tauschen ihre Empathiekarten aus.
• Erörtern Sie Gemeinsamkeiten, Unterschiede und

herausragende Erkenntnisse.

30 min.

5. Umsetzbare Empfehlungen:

• Auf der Grundlage der Ergebnisse des Empathie-Mappings
gibt jede Gruppe drei umsetzbare Empfehlungen zur
Verbesserung der Nachhaltigkeit unter Berücksichtigung
des menschlichen Aspekts.

• Teilen Sie Ihre Empfehlungen mit der gesamten Gruppe.

30 min.

Empathie-Mapping für einen grüneren Hybrid-
Arbeitsplatz
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https://course.prosper-project.eu/module-4-unit-1-digital-sustainability-in-context-of-hybrid-working/
https://course.prosper-project.eu/module-4-unit-2-digital-sustainability-taking-action/
https://course.prosper-project.eu/module-4-unit-3-digital-sustainability-tools-for-smes/
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Nachbesprechung

• Überlegen Sie, wie wichtig es ist, die menschliche
Komponente bei der Integration von Nachhaltigkeit in die
Hybridarbeit zu verstehen.

• Förderung eines kontinuierlichen Dialogs zwischen
Management und Mitarbeiter:innen, um sicherzustellen, dass
nachhaltige Praktiken ganzheitlich sind und sowohl die
Bedürfnisse der Umwelt als auch der Menschen
berücksichtigen.

Anpassung an den Online-Modus

Ja, aber die Durchführung von Online-Aktivitäten bietet eine
Reihe von Herausforderungen und Vorteilen. Achten Sie darauf,
dass

• Lassen Sie die Videokameras laufen (wenn möglich), um das
Engagement aufrechtzuerhalten und das Gefühl der
Verbundenheit zu fördern.

• Nutzen Sie die interaktiven Funktionen des Videokonferenz-
Tools, wie z. B. Umfragen oder Reaktionen, um die Stimmung
aufrechtzuerhalten.

• Ermutigen Sie die Teilnehmer:innen, die Chat-Funktion für
Fragen oder Kommentare zu nutzen, wenn sie nicht
unterbrechen wollen.

• Setzen Sie eine:n Co-Moderator:in ein, der/die sich um
technische Fragen kümmert, damit sich der/die
Hauptmoderator:in auf die Aktivität konzentrieren kann.

• Planen Sie kurze Pausen ein, um der Online-Müdigkeit
vorzubeugen.

• Denken Sie daran, dass die Durchführung von Online-
Aktivitäten eine Reihe von Herausforderungen und Vorteilen
mit sich bringt. Es ist wichtig, dass sich alle Teilnehmer
während der gesamten Sitzung wohl und engagiert fühlen.

Empathie-Mapping für einen grüneren hybriden Arbeitsplatz
(Online-Anpassung)

Erforderliche Materialien für die Durchführung (Online):
• Digitales Empathie-Mapping-Tool oder -Plattform (z. B. Miro,

MURAL).
• Videokonferenz-Tool (z. B. Zoom, Microsoft Teams) für Live-

Diskussionen.

Vorbereitung:
• Richten Sie die digitalen Empathiekartenvorlagen auf der

gewählten Plattform ein.

• Stellen Sie sicher, dass alle Teilnehmer:innen Zugang zur
Plattform haben und wissen, wie sie die grundlegenden
Funktionen nutzen können. Ein kurzes Tutorium könnte
hilfreich sein.

• Versenden Sie Einladungen für die Videokonferenzsitzung
zusammen mit vorgelesenen Anweisungen.

Einleitung:
• Starten Sie den Videoanruf und stellen Sie sicher, dass alle

Teilnehmer:innen miteinander verbunden sind und sich
gegenseitig sehen und hören können.

• Einführung in das Konzept des Empathie-Mappings und
dessen Online-Anpassung. 15 min.

Beschreibung der Aktivität (Online):

1. Die Karte der digitalen Empathie verstehen:
• Geben Sie Ihren Bildschirm frei und führen Sie die

Teilnehmer:innen durch jeden Abschnitt der digitalen
Empathiekarte.

• Diskutieren Sie den Online-Kontext: Wie könnten

Mitarbeiter:innen über Nachhaltigkeit in ihrem hybriden
Arbeitsbereich denken, wenn sie aus der Ferne arbeiten?

2. Gruppen-Mapping-Sitzung:

• Richten Sie Gruppenräume ein, um die Teilnehmer:innen in
kleinere Gruppen aufzuteilen.

• Jede Gruppe wählt eine Persona aus realen Erfahrungen aus
• Die Gruppen füllen die Online-Empathiekarte mit digitalen

Haftnotizen, Texten oder anderen Elementen aus, die die
Plattform bietet.

3. Einblicke teilen:
• Kommen Sie im Hauptvideokonferenzraum wieder

zusammen.
• Gruppen können ihre Bildschirme mit anderen teilen oder

andere dazu anleiten, ihre digitale Empathiekarte auf der
Plattform zu betrachten.

• Leiten Sie eine Diskussion über die Erkenntnisse ein, in der
Sie Gemeinsamkeiten, Unterschiede und interessante
Ergebnisse festhalten.

4. Umsetzbare Empfehlungen:
• Mithilfe der digitalen Plattform erstellt jede Gruppe eine Liste

mit drei umsetzbaren Empfehlungen, die sie mit der
gesamten Gruppe bespricht.

• Diese können zu einer gemeinsamen digitalen Tafel oder
einer Folie hinzugefügt werden.

• Teilen Sie die Empfehlungen mit der gesamten Gruppe und
diskutieren Sie sie mit ihr.

5. Schlussfolgerung:
• Überlegen Sie, welche Vorteile und Herausforderungen die

Durchführung dieser Aktivität im Internet mit sich bringt.
• Hervorhebung der Bedeutung der Integration von auf den

Menschen ausgerichteten Konzepten für die Nachhaltigkeit,
selbst in entlegenen Gebieten.

• Förderung des Einsatzes digitaler Werkzeuge für die
kontinuierliche Zusammenarbeit bei
Nachhaltigkeitsinitiativen.

Empathie-Mapping für einen grüneren Hybrid-
Arbeitsplatz
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